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“ لا شك أن العمل الخيري
هو من ركائز المجتمع

وهو من الأساس ما يمليه علينا ديننا،
والتراحم بين أفراد المجتمع

لن يأتي إلا بالخير ”

خادم الحرمين الشريفين
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هو من ركائز المجتمع

وهو من الأساس ما يمليه علينا ديننا،
والتراحم بين أفراد المجتمع

لن يأتي إلا بالخير ”

خادم الحرمين الشريفين

“ وسنمكن أبناءنا من ذوي الإعاقة 
من الحصول على فرص عمل مناسبة 
وتعليم يضمن استقلاليتهم 
واندماجهم بوصفهم عناصر فاعلة 
في المجتمع، كما سنمدهم بكل 
التسهيلات والأدوات التي تساعدهم 
على تحقيق النجاح ”

ولي العهد رئيس مجلس الوزراء 
صاحب السمو الملكي الأمير
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

السامية،  والرسائل  القوة  تُبنى على مكامن  التي  ال�ؤى هي  أنجح  إن 
من  ك��مة  رعايةٍ  ظل  في  الطموح،  وطننا  �ؤية  في  شهدناه  ما  وهذا 
حكومتنا الرشيدة التي تسعى جاهدةً لبذل سبل النماء من أجل الوطن 

وأبنائه. 
فمن هذا المنطلق، ترى جمعية الأشخاص ذوي الإعاقة بالأحساء في 
بما  الاست�ا�يجية،  وتوجها�ها  ط��قها  ينير  إلهامًا   2030 المملكة  �ؤية 
الأثر  ال�ؤية  لهذه  كان  وقد  المستقبلية،  أهدافها  تحقيق  مع  يتماشى 
التي تسهم في تمكين  المتنوعة  المجتمعية  البالغ في تطو�ر خدما�نا 
الأشخاص ذوي الإعاقة وتضمن حقوقهم واندماجهم بشكل فعال في 

المجتمع.
ختامًا.. نضع �ين يديكم حصاد مباد�ا�نا المتنوعة التي أسفر عنها ش�اكات 
فاعلة مع مختلف القطاعات الحكومية والخاصة وغير الربحية؛ الأمر الذي 
العمل  است�ا�يجيات  وعّ�ز  المجتمعي،  التعاون  صور  أسمى  لنا  جسّد 

الاجتماعي التي نفخر بها.

كلمة رئيس مجلس الإدارة

سعادة الدكتور/ سعدون بن سعد السعدون
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باعتبارها  1433هـ  الأولى  جمادى  من  الأول  في  بالأحساء  الإعاقة  ذوي  الأشخاص  جمعية  تأسست 
جمعية أهلية مستقلة ومسجلة بالمركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي برقم (621) وتشرف عليها فنيًا 
مدن  في  الإعاقة  ذوي  للأشخاص  خدما�ها  تقدم  أن  على  الاجتماعية،  والتنمية  البش��ة  الموارد  و�ارة 
عدد  تجاوز  �ينما  وموظفة  موظفًا   50 عن  بها  العاملين  عدد  حاليًا  وي��د  وهجرها،  وق�اها  الأحساء 
المستفيد�ن من خدما�ها (3400) مستفيدًا، حيث تطورت الخدمات التي تقدمها لتشمل العلاج التأهيلي، 
وبرنامج التعليم الجامعي، والتوسع في مش�وع توفير الأجهزة الط�ية والتعويضية وصيا�تها، والتوسع 
في ب�امج التد��ب المنتهية بالتوظيف، وإنشاء بعض الم�اكز المتخصصة المدرجة ضمن خطتها، ومش�وع 
تهيئة ال�يئة العم�انية، ومش�وع نقل الأشخاص ذوي الإعاقة والمرضى وكبار السن ،بالإضافة إلى تقديم 

الخدمات الاجتماعية والترفيهية وغيرها.

من نحن

الخدمات الاجتماعية والترفيهية
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

ــعًا معتــبً�ا للأشـــخاص ذوي الإعاقــة وقضاياهــم،  أن نكـــون مرجــ
فــي  يســهم  بمــا  العلاقـــــة؛  ذات  والجهــــــات  وأســـــــــرهم، 

تمكينهم وتــــسهيل حيا�هم.

الإسهـــام فــي تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعــــاقة، وذلــك بتقــــديم 
خدمــات شاملـــة ومتخصــــصة �تصــف بالجودة والســــلامة وعــــــبر 

موارد بش��ة مؤهلة وش�اكات فاعلة وأساليب علمية حديثة.

الجودة والتطـــور: نعمل على إ�قـــان الخدمات التي نقــــدمها، 
ونؤمن بض�ورة م�اقبة أدائنا، من أجل التطو�ر. 

الســـــــــــــلامة: نقـدم خدما�نا م�اعين أعلى مستويـات السلامة.
اليســـــــــــــــــــر: نســــعى جاهد�ن أن يحصل المســـتفيدون على 

خـدمـا�نا �يسر وسهولة.
التعامل بمهنية: �تعـامل بمهنيـــة، وفي نفس الوقــــت نـ�اعي 

الأبعاد الإنسانية.
المبـــــــــــــادرة: نأخــــذ زمـــام المــبادرة في تبنـي كل ما يحقق 

أهدافنا ويلـبي تطلعات أصحاب المصلحة.
الش�اكة والعمل الجماعي: نؤمـن بالعمـل الجماعي والش�اكـة 
طويـلة الأجـــــل، المبنية علـــــى الثقة المـتــــــبادلة وتحقـيــــــق 

المصلحة المشـــتـركـة.
الشفــــــــــافية: نلتزم بأخلاقـــيات العمـل والعــدل والشفافيـــــة 

في كـــــــافة جوانب أدائــنا.

1- تقــــديم الــــخدمـــات  الشـامــلـة  للــشخـــــص  ذي الإعـاقــة 
    (علاجــية، وتأهيـليــة، واجتماعـية) التـي تسانـده وأسـرته فـــي

     التعـايش مع الإعــاقة وط�ق التعاطي معها.
2- تبصــير الشخــص ذي الإعاقــة بحقــوقه الأســاسية، والدفـــاع

     عنـها، وتوعــية المجتــــمع بأهميتها.
3- �نفيذ المشا��ع والب�امـــج المتنــوعة التـي تخـدم الأشخـــــاص 

     ذوي الإعــاقة وذو�هم.
4- الإسهام في تأهيل وتوظيف الأشـخـاص ذوي الإعـاقة بمهن
     �تناسب مع قد�ا�هم ومؤهـــلاتهم لتمكـينهم من إيجاد مصدر

     دخل كباقي أف�اد المجتمع.
5- إقامة الب�امج الكفيلة بتحـقيق مبــدأ التكافل والاندماج التــام

     للأشخاص ذوي الإعاقة في المجتمع.
6- توحيد الجهود �يــن القطـاعات المخـتلفة للنهـــوض بالخدمات

     المقدمة للفرد ذي الإعاقة.
7- نشر الوعي بـين أف�اد المجتمع ومــؤسسا�ه للحــد من الإعاقة

     والتدخل المبكر للتخفيف من آ�ارها السل�ية.
8- خلـــق سبــــل للتـــواصل والتعــاون �يــن كافــة المؤسســـات
والأهلية والمنظمـات الإقليمـية والعالمية لتحـقيق      الحكومية

     أهــداف الجمعية.
9- تشجيع الأعمال التطوعية البـــناءة التي تخـدم الأشخاص ذوي

     الإعاقة في المنطقة.

رسالتنا:

أهدافنا:

قيمنا:

رؤيتنا:
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الهيكل الإداري والتنظيم الداخليالخدمات الاجتماعية والترفيهية

الم�اكزإدارة الشؤون الماليةإدارة الشؤون الإدا��ةإدارة التسو�ق

الجمعية العمومية

الحوكمة والم�اجعة الداخلية

الإدارة التنـــفــيذية

إدارة خدمات المستفيد�ن

قسم التأهيل والتوظيف

قسم الخدمات العلاجية

قسم المساعدات المالية
والعينية

قسم الموارد البش��ة

قسم شؤون المتطوعين

قسم تقنية المعلومات

قسم الخدمات المساندة

قسم الحسابات

قسم الموازنة والتكاليف

قسم المشت��ات

قسم الوقف والاس�ثمار

قسم �نمية الموارد المالية

قسم العلاقات العامة
والإعلام

قسم الخدمات الاجتماعية
والترفيهية

مركز شذى للرعاية النها��ة

مجـــلـــس الإدارة

قسم التطو�ر وضمان الجودة
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية
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بفضـــل الله تعالى وفيـــض ألطافه حصدنا فـــي معا�ير حوكمة 
الجمعيات الأهلية عـــن عام 2023م الصادرة من المركز الوطني 

لتنمية القطاع غير الربحي درجة

النتيجة العامة

99.29%

إنجاز جديد يضاف إلى رصيد إنجازاتنا المتوالية

معا�ير الالت�ام والام�ثال

100.00٪

معا�ير الشفافية والإفصاح

100.00٪

معا�ير السلامة المالية

98.22٪
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موردنا البشري لعام 2024الخدمات الاجتماعية والترفيهية

عــــــــــــــــــدد
المــوظفـــين

ــا مــن  موظفًـــ
ذوي الإعاقــة

بنســبة 5525% 14

52
دوام كلي

3
دوام جزئي

54
سعودي

1
%33غير سعودي

نسبة الموظفين المستفيد�ن
من الب�امج التد���ية

36
مجموع الب�امج التد���ية

42
ذكور

13
إناث
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

 "هدفنا توفير �يئة داعمة ومجتمع يضمن حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ويحتضن طموحا�هم"
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

 الاســـتم�ار بتقديم نفس الخدمات الحالية للأشـــخاص ذوي الإعاقة، والنمو بمعدل مســـتقر لحيـــن ترتيب ال�يت الداخلي 
للجمعيـــة، وذلك لضمان تغطية كافة ش�ائح ذوي الإعاقة وتقديم أفضل الخدمات لهم، حيث ســـيتم العمل على تصغير 
حجـــم الجمعية وذلك بتأســـيس وحدات متخصصة حســـب نوع الإعاقـــة، ومن ثم تحو�ل هذه الوحـــدات إلى جمعيات 
مســـتقلة. والعمل كذلك على تع��ز مجـــالات تميز خدمات الجمعية المقدمة للأشـــخاص ذوي الإعاقة والمتمثلة في 
الجودة والسلامة واليســـر، بالإضافة إلى أهمية توفير حد مقبول من أنواع التميز الأخرى كالسرعة والتكلفة والتواصل 
معهم. والعمل كذلك على تحسين إ�تاجية الجمعية وتع��ز م�اياها، وذلك باستخدام التقنية في تقديم م��د من الخدمات 
الإلكت�ونية، وتقليـــص الإج�اءات، ووضع �نظيم وتصور موحد لتنفيذ الفعاليات التوعوية والاجتماعية والترفيهية لضمان 
�نفيذهـــا بفعالية وكفاءة دون اســـتن�اف جهود الجمعية، والنظر في جدوى تبني التو��ـــد من الخا�ج لبعض الخدمات. 
وكذلك تقوم الجمعية بتق�يم الاتفاقات الحالية والعمل على تعظيم الاستفادة منها، وعقد ا�فاقات جديدة مع جهات 
حكوميـــة وخاصة يمكـــن أن تضيف للجمعية وتحقق المصلحة المشـــتركة �ينهما. وأخيً�ا الســـعي الجـــاد نحو تحقيق 
الاستدامة المالية وذلك بتبني أسس علمية وإعداد د�اسات مختصرة لمباد�ات وب�امج الجمعية المعتادة وغير المعتادة 
(المبتكرة وذات الأثر) لتسو�ق خدمات واسم الجمعية للعملاء الحال�ين والمحتملين من الأف�اد والشركات والمؤسسات 
المانحة والأجهزة الحكومية والأشخاص ذوي الإعاقة مقابل الخدمات المقدمة لهم، ويدخل في ذلك الأوقاف الخي��ة، 
وإعداد خطة للاس�ثمار تحقق عائدًا جيدًا وآمنًا للجمعية، ويكون ذلك لمشـــا��ع تخدم الأشخاص ذوي الإعاقة مباشرة أو 

مشا��ع أخرى، والنظر في تأسيس شركة �تبع الجمعية تكون الذ�اع الاس�ثما��ة لها.

استراتيجيتنا 2022م – 2025م
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

 التواصــل الفعــال مــع
المعن�يـــــن والمجتمع

 مــــوارد مالـــــــــــــية
مســـــــتـــــدامــــــــــة

 التمــــيز و الـجــــــــودة
الخــــــــدمــــات فــي 

ــات فاعــــــــلة   ش�اكـ

ــمة الـــعــمليات حوكـ

شموليــــة الخـــــدمات

بناء قد�ات الجهات العاملة في القطاع غير الربحي وحوكمتها

الأهداف الاست�ا�يجية للو�ارةالأهداف الاست�ا�يجية للجمعية

بناء قد�ات الجهات العاملة في القطاع غير الربحي وحوكمتها
رفع مستوى جودة الخدمات المقدمة

توسيع القطاع وتوجيهه للعمل في مجالات التنمية
رفع كفاءة الخدمات والب�امج المقدمة من خلال الم�اكز والدور والمؤسسات

بناء قد�ات الجهات العاملة في القطاع غير الربحي وحوكمتها
تحو�ل ش��حة مستفيدي الو�ارة من متلقين للمساعدة إلى منتجين (تمكين)

رفع المستوى المهاري للسعود�ين بما يتلاءم مع احتياجات سوق العمل
تمكين العمل التطوعي

بناء قد�ات الجهات العاملة في القطاع غير الربحي وحوكمتها

تحو�ل ش��حة مستفيدي الو�ارة من متلقين للمساعدة إلى منتجين (تمكين)

الأهداف الاستراتيجية للجمعية وارتباطها بالأهداف الاستـراتيجية 
لوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية لتـحقيق مستهدفات
رؤية المملكة 2030

1

2

3

4

5

6
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أعداد الأشخاص ذوي الإعاقة المستفيدين من خدمات الجمعية الخدمات الاجتماعية والترفيهية

 مجموع المستفيد�ن
 حتـى عـــام 2024م

مجمـــــوع المستفـيد�ن
الجــدد خلال عــام 2024م 3481

2240
ذكور

511
سمعي

613
متعدد عوق

1374
حركي

81
تشوه خلقي

139
أخرى

409
عقلي

14
توحد

340
بصري

1241
إناث

326
حسب الجنس حسب نوع الإعاقة

حسب الموقع الجغ�افي

الهفوف
المبــــــــ�ز
القرى الشرقية
القرى الشمالية
هـــجــــر

1771
721
683
218

88
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أعداد الأشخاص ذوي الإعاقة المستفيدين من خدمات الجمعية الخدمات الاجتماعية والترفيهية

 مجموع المستفيد�ن
 حتـى عـــام 2024م

مجمـــــوع المستفـيد�ن
الجــدد خلال عــام 2024م 3481

2240
ذكور

511
سمعي

613
متعدد عوق

1374
حركي

81
تشوه خلقي

139
أخرى

409
عقلي

14
توحد

340
بصري

1241
إناث

326
حسب الجنس حسب نوع الإعاقة

حسب الموقع الجغ�افي

الهفوف
المبــــــــ�ز
القرى الشرقية
القرى الشمالية
هـــجــــر

1771
721
683
218

88

نسبة إنجاز طلبات المستفيد�نإجمالي الطلبات المنجزةإجمالي عدد طلبات المستفيد�ن

توفير الأجهزة الط�ية 
والتعويضية

التعليم 
الجامعي

التد��ب 
والتوظيف

�نمية الوعي
المجتمعي

مركز شذى للرعاية 
النها��ة

الخدمات الاجتماعية 
والترفيهية

تهيئة ال�يئة العم�انية 
والوصول الشامل 

توفير المواصلات 
"رفقتي"

الورشة المتنقلة لصيانة 
الأجهزة التعويضية والط�ية

خدمات الجمعية

الحج
والعمرة

1,12688078%

العلاج 
التأهيلي



توفير الأجهزة التعويضية

 إجمــــــــالي
 المستفيد�ن

إجمالي عدد طلبات الخدمة

302
421

129
ذكور

173
إناث

حسب الجنس

51
أطفال

251
كبار

حسب الفئة العم��ة

300
سعودي

2
غير سعودي

حسب نوع الإعاقةحسب الجنسية

حركي
275

بصري
5

سمعي
22

 حجم الانفاق

1,099,650

عدد الأجهزة
التعويضية المص�وفة

311

عدد المستلزمات
الط�ية المص�وفة

554
معدل رضا المستفيد�ن

عن الخدمة

%99

توفير العلاج التأهيلي

 إجمــــــــالي
223128 المستفيد�ن

أطفال
95

كبار
209

سعودي
14

غير سعودي

المجموع الفعلي للجلسات حجم الإنفاق

118
ذكور

105
إناث

1,815,018 17,375
معدل رضا المستفيد�ن عن الخدمة

%99

حسب الجنسيةحسب الفئة العم��ةحسب الجنس

22



توفير الأجهزة التعويضية

 إجمــــــــالي
 المستفيد�ن

إجمالي عدد طلبات الخدمة

302
421

129
ذكور

173
إناث

حسب الجنس

51
أطفال

251
كبار

حسب الفئة العم��ة

300
سعودي

2
غير سعودي

حسب نوع الإعاقةحسب الجنسية

حركي
275

بصري
5

سمعي
22

 حجم الانفاق

1,099,650

عدد الأجهزة
التعويضية المص�وفة

311

عدد المستلزمات
الط�ية المص�وفة

554
معدل رضا المستفيد�ن

عن الخدمة

%99
23



 مجمـــوع
59,531المشاو�ر

معدل رضا المستفيد�ن
عن الخدمة

حجم الانفاق عدد المستفيد�ن

%97

1,053,601 203

توفير المواصلات "رفقتي"

للاستفادة من الخدمة
التواصـــل مـــــع الرقــــم

0559438300

الورشة المتنقلة لصيانة الأجهزة التعويضية

 مجمــوع طـلبات
الصيانة المعالجة

إجمالي عدد طلبات الخدمة

90
105

معدل رضا المستفيد�ن
عن الخدمة

%96

 التواصل مع رقم الصيانة

0135389002
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 مجمـــوع
59,531المشاو�ر

معدل رضا المستفيد�ن
عن الخدمة

حجم الانفاق عدد المستفيد�ن

%97

1,053,601 203

توفير المواصلات "رفقتي"

للاستفادة من الخدمة
التواصـــل مـــــع الرقــــم

0559438300

25

الورشة المتنقلة لصيانة الأجهزة التعويضية

 مجمــوع طـلبات
الصيانة المعالجة

إجمالي عدد طلبات الخدمة

90
105

معدل رضا المستفيد�ن
عن الخدمة

%96

 التواصل مع رقم الصيانة

0135389002
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التعليم والتدريب والتوظيفالخدمات الاجتماعية والترفيهية

التد��ب والتوظيفالتعليم الجامعي

حسب الجنسية إجمــــــالي
إجمــــــالي19المستفيد�ن

المستفيد�ن 54

7
ذكور

12
إناث

حسب الجنس

7
منتظم حضوري

12
عن بعد

حسب نوع الد�اسة

حسب نوع الإعاقة

حركي
6

بصري
8

سمعي
4

تشوه خلقي
1

32
ذكور

22
إناث

حسب الجنس

20
مستفيدًا

من التد��ب

34
مستفيدًا من

التوظيف

حسب نوع البرنامج

حسب نوع الإعاقة

بصري
1

سمعي
39

عقلي
7

حركي
4

انيميا منجلية
2

متلازمة داون
1

96%
معدل الرضا عن الخدمة

95%
معدل الرضا عن الخدمة

حجم الانفاق

78,030
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية



تضع كلٌ من الجمعية وأمانة الأحســـاء نصب أعينهم أهمية تفعيل الب�امج الكفيلة بتحقيق مبدأ التكافل والاندماج التام للأشـــخاص ذوي الإعاقة في 
المجتمع؛ حيث تُعنى هذه المبادرة بتهيئة ال�يئة العم�انية وفق معا�ير الكود الهندســـي السعودي للوصول الشامل، استنادًا إلى قيم مجتمعية عادلة 
وقواعد فنية منظمة، توفر الحلول الهندســـية الكفيلة بمساعدة الأشـــخاص ذوي الإعاقة، وتذليل الصعوبات التي تواجههم وتحقيق التصميم الشامل 
وتهيئة الوصول في الم�افق العامة والخاصة كالمم�ات، والمنحد�ات، والمصاعد، ودو�ات المياه، والأرصفة، ومواقف السيا�ات، واللافتات الإرشادية، 

التي تحقق الاشت�اطات والمعا�ير الفنية

تهيئة البيئة العمرانية والوصول الشامل

إجمالي عدد المنشآت التي
إجمالي عدد المنشآت التي59 تم تهيئتها حتى عام 2024م

إجمالي عدد ال��ا�ات لتهيئة5 تم تهيئتها خلال عام 2024م
11ال�يئة العم�انية خلال عام 2024م

��ارة ف��ق تهيئة ال�يئة العم�انية
لمستشفى الموسى للتأهيل  

��ارة جبل الشعبة ضمن مبادرة
مدينتنا بلا عوائق 

��ارة شركة الجبر للمرطبات لتق�يم 
م�افق الشركة

التوقيع مع مؤسسة رضا الوقفية ضمن
مبادرة "حقي صلاة الجماعة"

28

الخدمات الاجتماعية والترفيهية
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تضع كلٌ من الجمعية وأمانة الأحســـاء نصب أعينهم أهمية تفعيل الب�امج الكفيلة بتحقيق مبدأ التكافل والاندماج التام للأشـــخاص ذوي الإعاقة في 
المجتمع؛ حيث تُعنى هذه المبادرة بتهيئة ال�يئة العم�انية وفق معا�ير الكود الهندســـي السعودي للوصول الشامل، استنادًا إلى قيم مجتمعية عادلة 
وقواعد فنية منظمة، توفر الحلول الهندســـية الكفيلة بمساعدة الأشـــخاص ذوي الإعاقة، وتذليل الصعوبات التي تواجههم وتحقيق التصميم الشامل 
وتهيئة الوصول في الم�افق العامة والخاصة كالمم�ات، والمنحد�ات، والمصاعد، ودو�ات المياه، والأرصفة، ومواقف السيا�ات، واللافتات الإرشادية، 

التي تحقق الاشت�اطات والمعا�ير الفنية

تهيئة البيئة العمرانية والوصول الشامل

إجمالي عدد المنشآت التي
إجمالي عدد المنشآت التي59 تم تهيئتها حتى عام 2024م

إجمالي عدد ال��ا�ات لتهيئة5 تم تهيئتها خلال عام 2024م
11ال�يئة العم�انية خلال عام 2024م

��ارة ف��ق تهيئة ال�يئة العم�انية
لمستشفى الموسى للتأهيل  

��ارة جبل الشعبة ضمن مبادرة
مدينتنا بلا عوائق 

��ارة شركة الجبر للمرطبات لتق�يم 
م�افق الشركة

التوقيع مع مؤسسة رضا الوقفية ضمن
مبادرة "حقي صلاة الجماعة"

الخدمات الاجتماعية والترفيهية



تنمية الوعي المجتمعي 

فعالية ومشاركة 43

مبادرة اليوم العالمي
لمكافحة التدخين

مشاركة الجمعية في معرض همم بمناسبة اليوم 
العالمي للأشخاص ذوي الإعاقة

ورشة فن التعامل مع الأشخاص
ذوي الإعاقة

مشاركة الجمعية في معرض جامعة 
الملك فيصل والمجتمع

حجم الانفاق

95,921
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية



تنمية الوعي المجتمعي 

فعالية ومشاركة 43

مبادرة اليوم العالمي
لمكافحة التدخين

مشاركة الجمعية في معرض همم بمناسبة اليوم 
العالمي للأشخاص ذوي الإعاقة

ورشة فن التعامل مع الأشخاص
ذوي الإعاقة

مشاركة الجمعية في معرض جامعة 
الملك فيصل والمجتمع

حجم الانفاق

95,921

البرامج الاجتماعية والترفيهيةالخدمات الاجتماعية والترفيهية

فعالية ومشاركة 45

البرنامج الترفيهي للصم بمناسبة
 أسبوع الأصم العربي الـ49

مشاركة مستفيدي الجمعية في
سباق الابطال 

المشاركة في مسابقة الق�ان الك��م 
(م�امير آل داوود)

جولة سياحية لذوي الإعاقة الفك��ة ضمن 
رحلة عطاء الأحساء 6 

حجم الانفاق

125,430

31
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

shathacenter 0559487300
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

shathacenter 0559487300

مشروع مركز شذى للرعاية النهارية 

تأســـس مركز شـــذى للرعاية النها��ة في عام 2018م، امتدادًا للنجاحات المتواليـــة التي حققها مركز معًا للتخاطب، حيـــث �هدف لتقديم الخدمات 
التأهيلية والتعليمية للأطفال ذوي الإعاقة في ســـنوات عمرهم الأولى وذلك من أجل جيلٍ واعد معتمد على نفسه يتعلم كل ما هو معين ومساعد 

له على مواجهة الحياة، ومتى ما تحققت أهداف المركز وغايا�ه الأولى سيستمر ليتسع ويشمل أعماً�ا أكبر وخدمات أكثر.

مركــز تأهيلــي ��ــادي للرعايــة النها��ــة للأشــخاص ذوي 
ــه وعالمــي  ــد بمخرجا� الإعاقــة بالأحســاء وأســرهم، ف��

في است�ا�يجيا�ه.

تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الأحســاء مــن 
شــاملة  خدمــات  يقــدم  نها��ــة  رعايــة  مركــز  خلال 

ومتخصصة من شأنها تمكينهم وتسهيل حيا�هم.

الــــــــــــجـــــــــــــــودة.          الســـــــــــلامة. 
التعامل بــــــمهنـــــــية.          المــــــــــــبادرة. 
المسؤولية الاجتماعية.           الشــــــــفافية.

الأطفال ذوو الإعاقة العقلية (البسيطة – المتوسطة).
الأطفال ذوو متلازمة داون.

الأطفال التوحد�ون.
المحتاجون لب�امج التدخل المبكر.

النطق والتخاطب.                العلاج الط�يعي.

العلاج الوظـيفي.                التكامل الحسي.
�نمـية المهــا�ات.                 الإرشـاد الأسري. 
تطبـيق المقا�يس النـفسية وتعـد�ل السلوك.

�ؤيـــة المـركـز

قيـــــمــــنــــــارسـالة المــركز 

من يستهدف؟

خدمات المركز

برنامج طيف التوحد.       برنامج فرط الحركة وتشتت الا�تباه. 
برنامـج التأخر الذهني ومتلازمة داون.
برنامـــــج ذوي الإعــــــاقة الحــركية. 

التأهيل المهني للفتيات من عمر (12إلى45سنة).

ب�امج المركز



المركز في أرقام

عــــــــــــــــــدد
59المــوظفـــات

إجمالي عدد المستفيد�ن
123من الجلسات العيادية

نسبة الموظفات
ذوات الإعاقة

%20

نسبة التوطين
في المركز

%100

معدل الرضا العام
عن الخدمات

%95

عدد الجلسات
العيادية

1,278

عدد الموظفات
من ذوات الإعاقة

12

إجمالي المستفيد�ن
114من الرعاية النـها��ـة

حجم الانفاق

5,805,123
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فعاليات ومشاركات المركزالخدمات الاجتماعية والترفيهية

فعالية ومشاركة 22

تقديم قسم طب الأسنان بجامعة الملك فيصل محاضرة حول الوعي
بصحة الفم والأسنان لأطفال المركز وأولياء أمورهم

تقديم طالبات مدرسة الكفاح النموذجية عرض فني شعبي
عن التا��خ السعودي بمناسبة �وم التأسيس

تفعيل المركز لليوم العالمي لمتلازمة دوان
في مقهى كومستري

35
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العمل التطوعي في الجمعيةالخدمات الاجتماعية والترفيهية

إجمالي عدد المتطوعين
خلال عام 2024

490

332158
المتطوعون
الجدد

المتطوعون
المتك��ون 285205

المتطوعون
الإناث

المتطوعون
الذكور

مجموع
الساعات التطوعية

9,059

314,840.4

مجموع الفرص
التطوعية المنفذة

حساب العائد الاقتصادي على
مجموع الفرص التطوعية 

معدل الرضا عن
العمل التطوعي بالجمعية

162

97%
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المنظومة التقنيةالخدمات الاجتماعية والترفيهية

البنية الحيوية والدعم لتقنية المعلومات 

(Microsoft Office 365 ) منصة الأعمال السحا�ية للجمعية  

1- مركز ال�يانات والشبكة:

(8) أجهزة خوادم 
لاستضافة أنظمة

وقواعد �يانات
الجمعية.

خدمات دائرة الإ�ترنت 
المباشرة DIA  بتقنية 
المايك�ويف بسرعة 

6 ميجابايت.

إضافة عدد (30) مستخدمًا 
جديدًا على نطاق شبكة 

 Active الجمعية الداخلية
Directory Users

تركيب أنظمة الاتصال 
الصوتي والمرئي عن 
ط��ق ب�وتوكولات 

 VOIP الإ�ترنت

 SIP تركيب خدمة الاتصالات بتقنية
لتمكين الاتصالات من خلال 

ب�وتوكولات الشبكة المعلوما�ية 
الداخلية والخارجية.

  Firewall تركيب جهاز ونظام جدار الحماية
لمنع ال�يئة التقنية بالجمعية من الهجمات 
الإلكت�ونية الضارة ضمن متطلبات الهيئة 

الوطنية للأمن الس�ب�اني.

2- خدمات الدعم الفني المنجزة:

جهاز حاسب 
آلي جديد  تحويلة في نظام 25

الها�ف الشبكي  جهاز 60
ها�ف شبكي  طلب صيانة لجهاز 59

حاسب آلي  طابعات40 طلب دعم 8
فني عن بعد 60

مستخدمًا إضافيًا تم 
إنشاؤه خلال 2024م مستخدمًا نشطًا28

على المنصة مستخدمًا نشطًا على 95
Teams تط�يق اجتماع على 89

Teams منصة مستخدمين نشطين 47
Yammer على تط�يق 10
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تقرير إنجاز مبادرات خارطة طريق الجمعية لعام 2024مالخدمات الاجتماعية والترفيهية

1

2

3

4

5

6

تحقيق الاســـتدامة المالية وإعداد خطة للاس�ثمار تحقق عائدًا جيدًا وآمنًا للجمعية، ويكون ذلك لمشا��ع تخدم الأشخاص ذوي 
2الإعاقة مباشرة أو مشا��ع أخرى، والنظر في تأسيس شركة �تبع الجمعية تكون الذ�اع الاس�ثما��ة لها 2
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0
لم �نفذ

100%

6العمل على تسو�ق خدمات الجمعية للعملاء بناءً على خطط وأسس علمية 8
منفذة المباد�ات

2
لم �نفذ

75%

تحســـين إ�تاجية الجمعية وتع��ز مجالات تميز خدما�ها المقدمة للأشـــخاص ذوي الإعاقة عبر توفير حد مقبول من أنواع التميز، 
1وذلك باستخدام التقنية وتقليص الهدر وتوحيد الخدمات ال�وتينية والنظر في جدوى تبني التو��د من الخا�ج لبعض الخدمات 1

منفذة المباد�ات

0
لم �نفذ

100%

10تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة وتسهيل حيا�هم، وذلك بالاستم�ار بتقديم نفس الخدمات الحالية لهم 11
منفذة المباد�ات

1
لم �نفذ

90%
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1المصلحة المشتركة لكافة الأط�اف 1

منفذة المباد�ات

0
لم �نفذ

100%

المجموع الكلي
بنسبة28للمباد�ات

%15
مجموع المباد�ات

4غير المنفذة بنسبة

%85
مجموع المباد�ات

24المنفذة

المنظومة التقنية

البنية الحيوية والدعم لتقنية المعلومات 

(Microsoft Office 365 ) منصة الأعمال السحا�ية للجمعية  

1- مركز ال�يانات والشبكة:

(8) أجهزة خوادم 
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الجمعية.
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المباشرة DIA  بتقنية 
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لتمكين الاتصالات من خلال 

ب�وتوكولات الشبكة المعلوما�ية 
الداخلية والخارجية.

  Firewall تركيب جهاز ونظام جدار الحماية
لمنع ال�يئة التقنية بالجمعية من الهجمات 
الإلكت�ونية الضارة ضمن متطلبات الهيئة 

الوطنية للأمن الس�ب�اني.

2- خدمات الدعم الفني المنجزة:

جهاز حاسب 
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الها�ف الشبكي  جهاز 60
ها�ف شبكي  طلب صيانة لجهاز 59

حاسب آلي  طابعات40 طلب دعم 8
فني عن بعد 60
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الاتصال المؤسسي الداخلي

فعالية 12

الاحتفاء باليوم الوطني 94

الاحتفاء �يوم التأسيسالاحتفاء بعيد الفطر

تفعيل اليوم العالمي للموارد البش��ة

40
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الاتصال المؤسسي الداخلي

فعالية 12

الاحتفاء باليوم الوطني 94

الاحتفاء �يوم التأسيسالاحتفاء بعيد الفطر

تفعيل اليوم العالمي للموارد البش��ة

الاتصال المؤسسي الخارجيالخدمات الاجتماعية والترفيهية

منشور عبر وسائل 
التواصل الاجتماعي

567
لقاءات تلف��ونية 

وإذاعية

3
فيلم مرئي

36
ش�اكات خلال
عام 2024م

5

منصات التواصل الاجتماعي الخاصة بالجمعية حتى عام 2024م

خبر صحفي

15

X منصة

310

عدد المتابعين

6,673

instagram

عدد المتابعين

2,077

YouTube

عدد المشتركين

578
منشو�ات7منشور250منشور

41
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية

تفعيل جمعية الأشخاص ذوي الإعاقة مبادرة 
(نعين لحياة أفضل) بالتعاون مع البنك العربي الوطني



43

الاستدامة الماليةالخدمات الاجتماعية والترفيهية

حجم الإي�ادات المحققة من المتجر الإلكت�وني

696,450

حجم الإي�ادات المحققة من المؤسسات المانحة

2,515,437

حجم الإي�ادات المحققة من الزكاة

520,465

مشا��ع الاستدامة المالية

4,829,468

اشت�اكات العضوية

71,500

13,677,175إجمالي الإي�ادات المحققة

أف�اد وشركات

5,043,855



شكً�ا لكم لإسهامكم معنا في العطاء خلال عام 2024مشكً�ا لكم لإسهامكم معنا في العطاء خلال عام 2024م

بكم نحصد سخاءً وفيً�ا وعطاءً مديدًا بكم نحصد سخاءً وفيً�ا وعطاءً مديدًا 

شركاؤنا شركاؤنا
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شكً�ا لكم لإسهامكم معنا في العطاء خلال عام 2024مشكً�ا لكم لإسهامكم معنا في العطاء خلال عام 2024م

بكم نحصد سخاءً وفيً�ا وعطاءً مديدًا بكم نحصد سخاءً وفيً�ا وعطاءً مديدًا 

شركاؤنا الخدمات الاجتماعية والترفيهيةشركاؤنا
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كبار الداعمين كبار الداعمين

المبلغاسم الداعم

1،122،000 شركة أ�امكو السعودية

525،000  المهندس/ �اشد بن سعد ال�اشد

340،650 البنك العربي الوطني

330،000 الشركة السعودية العالمية للبت�وكيماويات

200،000 الأستاذ/ عبدالله بن سعد ال�اشد

196،755 الأستاذ/ عبدالع��ز بن داود المغلوث

177,745 أسرة الجعفري الطيار

163,871 الهيئة العامة للأوقاف

160,257 شركة إب�اهيم محمد المسعد وش��كه للمقاولات

122,790 جمعية الأوقاف الصحية

122,400 شركة �اشد بن عبدالرحمن ال�اشد وأولاده

120,000 الأستاذ/ سعد بن عبدالع��ز الحسين

107,800 أوقاف عبدالله تركي الضحيان

100,000 الأستاذة/ فاطمة بنت محمد الغنام

100,000 مؤسسة عبداللطيف العيسى الخي��ة

92,300 المهندس/ طا�ق بن عبدالرحمن الجعفري

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

المبلغاسم الداعم

80,000 مؤسسة سليمان بن عبدالع��ز ال�اجحي الخي��ة

51,000 الأستاذ/ عبدالع��ز بن سليمان العفالق

50,800 شركة ط�ق للدعاية والإعلان

50,000 الأستاذ/ عبدالمحسن بن �اشد ال�اشد

35,000 مؤسسة الأمير طلال بن عبدالع��ز آل سعود الخي��ة

30,000 شركة جدوى للاس�ثمار

26,850 الأستاذة/ لطيفة بنت مشاري الملحم

25,000 الأستاذ/ سليمان بن عبدالع��ز العفالق

25,000 الأستاذ/ عبدالرحمن بن سعد ال�اشد

25,000 الأستاذ/ محمد بن عبدالع��ز الملحم

24,480 الأستاذ/ عبداللطيف بن أحمد العثمان

22,539 الأستاذ/ خالد بن عبد المحسن القنيان

20,000 الأستاذ/ هشام بن عبداللطيف الجبر

19,709 الشركة السعودية لحلول القوى البش��ة

15,258 شركة أسواق عبدالله العثيم

15,000 بنات عبدالع��ز بن عبدالله الملحم

18

17

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

المبلغاسم الداعم

15,000 الأستاذ/ خالد بن ناصر ال���حان

15,000 شركة الياسين ال��اعية

15,000 الأستاذ/ عبدالرحمن بن أحمد العمير

15,000 الأستاذ/ محمد بن عبدالله الجعفري

12,500 الأستاذة/ لطيفة بنت �وسف الملحم

12,240 شركة أطلس للخدمات التجا��ة

12,150 الأستاذ/ عبداللطيف بن محمد الجعفري

12,000 الأستاذ/ عبدالرحمن بن إب�اهيم المهناء

11,240 الأستاذة/ ديما بنت وليد الجعفري

11,016 الأستاذ/ عبدالله بن عبدالرحمن الحمدان

11,016 مؤسسة سعد بن سعدون السعدون وأبنائه

10،000 الأستاذ/ أحمد بن عبدالله المظفر

10،000 الأستاذ/ بدر بن خالد الجغيمان

10,000 الدكتور/ عبدالرحمن بن أحمد الجعفري

10,000 الأستاذ/ سعد بن حمد المنقور

10,000 شركة نجوم الهفوف للتجارة

35

36

33

34

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

10,000 الأستاذ/ عبداللطيف بن محمد الب�اك

495,000 وكالة اللمسة الذكية للدعاية والإعلان

المبلغاسم الداعم

27,100 الأستاذة/ نوال بنت عبدالله الدلامي

7,500 شركة ك�وت اللعب لتجارة الجملة والتجزئة

6،000 الأستاذ/ أحمد بن محمد بالغنيم

6،000 الأستاذ/ إب�اهيم بن عبدالله الب�اك

6,000 الأستاذة/ عائشة بنت محمد الجعفري

6,000 الأستاذ/ محمد بن عبدالع��ز العفالق

5,350 الأستاذ/ مشاري بن عبداللطيف الملحم

5،000 الأستاذ/ أحمد بن عبدالرحمن الدوغان

5،000 الأستاذ/ أحمد بن ناصر العجاجي

5،000 أسواق اليحيى للمواد الغذائية

5،000 الأستاذ/ عبدالع��ز بن عبدالله الموسى

5،000 الأستاذ/ عبدالمحسن بن عبدالرحمن العمير

5،000 الأستاذ/ عبدالهادي بن صالح البقشي

5،000 الأستاذ/ عمر بن أحمد أبوبكر الملا

5،000 الأستاذ/ فهد بن إب�اهيم السعدون

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

5،000 مطعم المحار للمأكولات البح��ة

64

65

66
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11,016 الأستاذ/ عبدالله بن عبدالرحمن الحمدان

11,016 مؤسسة سعد بن سعدون السعدون وأبنائه

10،000 الأستاذ/ أحمد بن عبدالله المظفر

10،000 الأستاذ/ بدر بن خالد الجغيمان

10,000 الدكتور/ عبدالرحمن بن أحمد الجعفري

10,000 الأستاذ/ سعد بن حمد المنقور

10,000 شركة نجوم الهفوف للتجارة
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10,000 الأستاذ/ عبداللطيف بن محمد الب�اك

495,000 وكالة اللمسة الذكية للدعاية والإعلان

المبلغاسم الداعم

27,100 الأستاذة/ نوال بنت عبدالله الدلامي

7,500 شركة ك�وت اللعب لتجارة الجملة والتجزئة

6،000 الأستاذ/ أحمد بن محمد بالغنيم

6،000 الأستاذ/ إب�اهيم بن عبدالله الب�اك

6,000 الأستاذة/ عائشة بنت محمد الجعفري

6,000 الأستاذ/ محمد بن عبدالع��ز العفالق

5,350 الأستاذ/ مشاري بن عبداللطيف الملحم

5،000 الأستاذ/ أحمد بن عبدالرحمن الدوغان

5،000 الأستاذ/ أحمد بن ناصر العجاجي

5،000 أسواق اليحيى للمواد الغذائية

5،000 الأستاذ/ عبدالع��ز بن عبدالله الموسى

5،000 الأستاذ/ عبدالمحسن بن عبدالرحمن العمير

5،000 الأستاذ/ عبدالهادي بن صالح البقشي

5،000 الأستاذ/ عمر بن أحمد أبوبكر الملا

5،000 الأستاذ/ فهد بن إب�اهيم السعدون
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5،000 مطعم المحار للمأكولات البح��ة
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الخدمات الاجتماعية والترفيهية
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كن عضوًا معناالخدمات الاجتماعية والترفيهية

يســهم العضــو مــن خلال الاشــت�اك فــي نجــاح عــدد مــن الب�امــج والمش�وعــات برســوم ســنوية، 
وتخضع لعدد من الحقوق والواجبات. لماذا..؟

خلال مدة دورة مجلس الإدارة القائم 

يكون العضو داعم إذا تب�ع من حسابه الخاص

100,000
عضـوية عادية

مقدار الاشت�اك السنوي كحد أدنى

1,000

لطلب الانضمام لعضوية الجمعية
ولمعرفة الم��د عن حقوق واشت�اطات العضويات
امسح الـQR CODE التالي

عضوية منتسب

مقدار الاشت�اك السنوي كحد أدنى
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مقدار الاشت�اك السنوي كحد أدنى

500

القوائم
المــالية
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للتبرع للمشاريعالخدمات الاجتماعية والترفيهية

جـــوال المتبـــرعين

055 8044 990

  SA 848 000 0 308 6080 1060 6076

مصرف ال�اجحي  -  تب�ع عام

  SA 098 000 0 308 6080 1060 6068

مصرف ال�اجحي  -  الزكــــــــاة

  SA 518 000 0 308 6080 1066 0602

مصرف ال�اجحي  -  الوقـــــف

  SA 540 500 00 68 2004 4281 5000

مصرف الإنماء  -  تب�ع عام

  SA 56 5500 0000 0 971 5040 0149

البنك السعودي الفرنسي  -  تب�ع عام

  SA 81 4500 0000 896 043 312 001

البنك الأول (ساب) -  تب�ع عام

  SA 79 6010 0 021 6950 1649 1001

بنك الج��رة  -  تب�ع عام

  SA 661 000 00 024 000 004 726 03

البنك الأهلي السعودي -  تب�ع عام

  SA 932 000 000 3 0422 2240 9940

بنك ال��اض  -  تب�ع عام

  SA 781 500 0 999 1138 7764 0001

بنك البلاد  -  تب�ع عام

  SA 383 040 0108 0557 5408 0014

البنك العربي الوطني  -  تب�ع عام

أرسل الرقم 1 عبر رسالة 
نصية إلى 5250

أرسل رسالة نصية فارغة 
إلى 5250

للتب�ع بمبلغ 10 ��الاتللتب�ع شه�ً�ا بمبلغ 12 ��ال

الحســابــات البـــنـــكــيـة
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الحســابــات البـــنـــكــيـة

بآمالٍ واجتهاد، لامسنا أسمى معاني النجاح والتقدم في ختام عامٍ محفوف 
ذوي  الأشخاص  خدمة  في  جهودنا  واصلنا  حيث  والتطلعات،  بالتحديات 
الإعاقة بالأحساء، إيمانًا منا بدورنا الوطني في تحقيق أهداف �ؤية المملكة 

 .2030
وضعنا اللبِنة الأولى قبل أكثر من عشرة أعوام لتقديم خدمات شاملة لفئة 
وغير  والخاصة  الحكومية  القطاعات  في  شركائنا  مع  بالتعاون  علينا،  غالية 
المبارك بمساهمات  الكيان  بناء أعمدة هذا  اليوم نواصل  الربحية، وها نحن 

أيادٍ معطاءة وقلوبٍ كالغيث ت�وي بلا توقف.
لولا فضل الله سبحانه  ليكون  ذلك  يكن  لم  وبالطبع  بما حققناه،  فخو�ون 
وثقة  ك��م،  شعبٍ  ومساندة  الله-،  –أيدها  الرشيدة  القيادة  دعم  ثم  ومن 
الأف�اد والمؤسسات لتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة، ولا سيما بوجود ف��ق 

عمل مثابر يمثل ركيزة حصاد أعوامٍ من البذل والعمل الدؤوب. 
�تطلع إلى مواصلة تقديم مباد�ات إبداعية ومش�وعات نوعية تساهم في 

تحسين حياة الأشخاص ذوي الإعاقة وتع��ز الوعي المجتمعي بحقوقهم.
والسلام عليكم ورحمة الله وبركا�ه.

مسك الختام مع كلمة فريق العمل 

الأستاذ/ عبداللطيف الجعفري - المد�ر التنفيذي
عنهم



الإشراف والإعداد

جمعية الأشخاص ذوي الإعاقة بالأحساء

التصميم والتنفيذ
حسين بن يوسف الدخلان



الإشراف والإعداد

جمعية الأشخاص ذوي الإعاقة بالأحساء

التصميم والتنفيذ
حسين بن يوسف الدخلان

المملكـة العربـــية السـعــودية - محــافظة الأحســاء - الهفـــوف - حـــي الفردوس

طـــ��ق العقـــير - مقابـل هــجر سنــتر ص.ب 2333 الرمـز الب��دي الأحسـاء 31982

WWW.HDISABLED.ORG.SAها�ف 0135620222    فاكس 0135620111

النسخة الإلكت�ونية

info@hdisabled.org.sa
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