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المحتويات
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تعُرفّ هذه الآلية بالمبادئ والإرشـــادات الخاصة باسترداد التبرع بحسب رغبة المتبرع أو 

وفق سياسة وآليات الجمعية.

تمهيد

تحُدد هذه الآلية الضوابط اللازمة لعملية الاسترداد من قبل المتبرع، وكذلك الإرجاع من 

قبل الجمعية، بما يضمـــن حفظ الحقوق وصيانتها دون تحمل أدنى مســـؤولية على 

الجمعية أو المتبرع. 

النطاق

تأخذ الجمعية بعين الاعتبـــار أن جميع التبرعات يتم تقديمها طواعية بحســـب الطرق 

النظامية، كما تحرص على إيصالها لمستحقيها وفقًا لرغبة المتبرع.

البيان
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يوضح الجـــدول المدرج أدناه الحالات التي يمكن للجمعيـــة إرجاع التبرع للمتبرع،   -1

والآلية التي ينبغي على المتبرع اتباعها لاسترداد تبرعه، وذلك وفق الآتي:

يتم الإرجاع بالطريقة المناسبة (على نفس وسيلة الدفع التي تمت منها عملية   -2

الدفع)، وبحســـب ما تراه الجمعية والجهات المختصة بالمملكة العربية الســـعودية، 

مخصومًا منه أي مصروفات أو رســـوم اقتطُِعت من المبلغ في عملية التبرع، أو تكون 

لازمة لعملية الإرجاع.

حالات الإرجاع وآلية الاسترداد

الختم
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حالات الإرجاع

1- المبالغ المحولة على حسابات الجمعية 

البنكية عن طريق الخطأ بعد إثبات ذلك عبر 

الجهـــات المختصـــة بالمملكـــة العربية 

السعودية.

2- عدم قدرة الجمعية على الوفاء بقيود 

الحالة المـُــتبرعّ لها المتفق  أو  المشروع 

عليهـــا مع المتبرع ســـواء كان فـــردًا أو 

مؤسسة لأي ظرف كان.

يتم استردادها عبر الجهات المختصة 

بالمملكة العربية السعودية بعد تقديمه 

طلب بذلك، وتأكدهم من دخول الأموال 

لحسابات الجمعية البنكية عن طريق 

الخطأ.

تقديم طلب رسمي للجمعية وفق 

النموذج المعد لذلك من قبل الجمعية، 

مع توضيح المبررات الداعية لاسترداد 

التبرع.

آلية الاسترداد
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